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БРИФ ИССЛЕДОВАНИЯ – ПРОДУКТ И ЕГО ФУНКЦИИ
Форма брифа – заполните и пришлите на sales@auroraai.pro


Метод: готовность купить (две верхние оценки) · Kano · главное отличие · готовность платить



Синтетические исследования на синтетических персонах
	О чём это исследование
Тест продуктовой концепции на панели из синтетических респондентов. Оцениваются готовность купить, функции по Kano (обязательные, одномерные, привлекательные), считываемость главного отличия, барьеры, конкурентный контекст. Результат – генератор гипотез. Само по себе заземление панели устойчивость выводов не повышает: перекосы исходных данных панель наследует. Чем точнее бриф – тем глубже выводы.



[bookmark: sec_000_Как_заполнить]Как заполнить
Опишите продукт: что делает, для кого, ключевые характеристики и цена.
Перечислите функции для оценки по Kano – что обязательно, что радует.
Выберите главный фокус и укажите конкурентный контекст.
В материалах брифа не должно быть персональных данных физических лиц, в том числе лиц, голосов и имён людей.
Поля со звёздочкой (*) – обязательны, остальные – по желанию.
[bookmark: sec_001_БРИФ]БРИФ
[bookmark: sec_002_Продукт_или_концепция_]Продукт или концепция *
Что делает, для кого, ключевые характеристики и ориентировочная цена.
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_003_Заказчик_исследования]Заказчик исследования
Кто заказал исследование – бренд, агентство, внутренняя команда. 
Не влияет на анализ, нужно для оформления отчёта.
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_004_Бренд_или_продукт]Бренд или продукт
Название бренда или продукта, к которому относится исследование.
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_005_Особенности_аудитории]Особенности аудитории
Образ жизни, привычки, контекст покупки – чем пользуются, чему верят, где принимают решение (по желанию). 
Кто входит в панель, укажите в поле «Целевая аудитория» раздела «Параметры заказа».
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_006_Что_подчеркнуть_в_выводах]Что подчеркнуть в выводах
Что вынести в начало выводов и рекомендаций. Сам разбор проходит целиком при любом ответе.
☐  Готовность купить
☐  Какие функции нужны
☐  Что мешает купить
[bookmark: sec_007_Функции_которые_надо_оценить]Функции, которые надо оценить
Перечислите функции – каждую с новой строки. По этому списку строится разбор по Kano: 
что обязательно, что радует, а что безразлично.
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_008_Конкурентный_контекст]Конкурентный контекст
Чем потребитель пользуется сейчас для этой задачи (JTBD-альтернативы).
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_009_Ценовая_категория_сколько_готовы_платить]Ценовая категория – сколько готовы платить
Ориентир ценовой категории (детальный ценовой тест – в «Ценообразовании»).
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_010_ПАРАМЕТРЫ_ЗАКАЗА]ПАРАМЕТРЫ ЗАКАЗА
По этому разделу мы собираем панель и отправляем отчёт.
[bookmark: sec_011_Целевая_аудитория_]Целевая аудитория *
Выбираете вы: готовая поведенческая группа, социально-демографический профиль (возраст, пол, достаток, город или тип города) или описание словами. 
Панель мы собираем по вашему описанию.
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_012_География]География
Один из пяти слоёв.
☐  Россия (города от 100 тысяч)
☐  Москва
☐  Санкт-Петербург
☐  Города-миллионники
☐  Миллионники без Москвы и СПб
[bookmark: sec_013_Этапность]Этапность
Нужен ли промежуточный план на утверждение до полного отчёта, или сразу отчёт.
☐  Сначала план на утверждение, затем отчёт
☐  Сразу отчёт
[bookmark: sec_014_Контактное_лицо_и_e_mail_]Контактное лицо и e-mail *
Кому отправить отчёт и уведомления по договору. 
Можно указать общий адрес отдела – тогда имя не нужно.
______________________________________________________________________________
[bookmark: sec_015_Что_дальше]Что дальше
Сохраните заполненный файл и пришлите его на sales@auroraai.pro вместе с материалами для исследования, если они есть.
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