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БРИФ ИССЛЕДОВАНИЯ – СООБЩЕНИЯ И СЛОГАНЫ
Вымышленный пример заполнения


Все названия, компании и цифры вымышлены; совпадения случайны.
Метод: Релевантность · Убедительность · Различимость · Kano



Синтетические исследования на синтетических персонах
	О чём это исследование
Тест и ранжирование сообщений на панели из синтетических респондентов. Каждое сообщение оценивается по релевантности, убедительности, различимости (мог бы сказать конкурент?), эмоциональному воздействию и Kano. Результат – генератор гипотез. Само по себе заземление панели устойчивость выводов не повышает: перекосы исходных данных панель наследует. Чем точнее бриф – тем глубже выводы.



[bookmark: sec_000_Как_заполнить]Как заполнить
Перечислите сообщения-кандидаты (до 6) – каждое с новой строки.
Выберите главный критерий оценки – анализ расставит акценты под него.
Укажите каналы и добавьте привычки, контекст аудитории: от них зависят разбор по сегментам и совет, где сообщение сработает. Целевую аудиторию укажите в разделе «Параметры заказа».
В материалах брифа не должно быть персональных данных физических лиц, в том числе лиц, голосов и имён людей.
Поля со звёздочкой (*) – обязательны, остальные – по желанию.
[bookmark: sec_001_БРИФ]БРИФ
[bookmark: sec_002_Сообщения_для_теста_]Сообщения для теста *
Перечислите до 6 сообщений, каждое с новой строки.
Сообщение 1 – эмоциональное: утро и семья.
Сообщение 2 – происхождение: ферма, которую знают.
Сообщение 3 – состав: без добавок.
Сообщение 4 – контроль: прослеживаемость каждой партии.
[bookmark: sec_003_Заказчик_исследования]Заказчик исследования
Кто заказал исследование – бренд, агентство, внутренняя команда. 
Не влияет на анализ, нужно для оформления отчёта.
Отдел маркетинга бренда «Бренд А»
[bookmark: sec_004_Бренд_или_продукт]Бренд или продукт
Название бренда или продукта, к которому относится исследование.
Бренд А
[bookmark: sec_005_Особенности_аудитории]Особенности аудитории
Образ жизни, привычки, контекст покупки – чем пользуются, чему верят, где принимают решение (по желанию). 
Кто входит в панель, укажите в поле «Целевая аудитория» раздела «Параметры заказа».
Читают по диагонали, превосходным степеням не верят, обещания проверяют в отзывах.
[bookmark: sec_006_Что_подчеркнуть_в_выводах]Что подчеркнуть в выводах
Что вынести в начало выводов и рекомендаций. 
Сам разбор по всем критериям проходит целиком при любом ответе.
☐  Насколько важно для аудитории
☐  Насколько верят
☒  Какое лучшее из всех
[bookmark: sec_007_Каналы]Каналы
Где будут звучать сообщения – по ним даём совет, где сообщение сработает, а где нет.
☒  ТВ
☒  Digital (соцсети, видео)
☐  Наружная реклама (OOH)
☐  PR
☐  Упаковка
[bookmark: sec_008_Бренд_и_категория]Бренд и категория
Бренд и категория, к которым относятся сообщения (по желанию).
Бренд А, молочная категория.
[bookmark: sec_009_ПАРАМЕТРЫ_ЗАКАЗА]ПАРАМЕТРЫ ЗАКАЗА
По этому разделу мы собираем панель и отправляем отчёт.
[bookmark: sec_010_Целевая_аудитория_]Целевая аудитория *
Выбираете вы: готовая поведенческая группа, социально-демографический профиль (возраст, пол, достаток, город или тип города) или описание словами. 
Панель мы собираем по вашему описанию.
Социально-демографический профиль: женщины и мужчины 25–45 лет, семьи с детьми, покупают молочные продукты каждую неделю.
[bookmark: sec_011_География]География
Один из пяти слоёв.
☐  Россия (города от 100 тысяч)
☐  Москва
☐  Санкт-Петербург
☒  Города-миллионники
☐  Миллионники без Москвы и СПб
[bookmark: sec_012_Этапность]Этапность
Нужен ли промежуточный план на утверждение до полного отчёта, или сразу отчёт.
☐  Сначала план на утверждение, затем отчёт
☒  Сразу отчёт
[bookmark: sec_013_Контактное_лицо_и_e_mail_]Контактное лицо и e-mail *
Кому отправить отчёт и уведомления по договору. 
Можно указать общий адрес отдела – тогда имя не нужно.
Отдел маркетинга, marketing@example.com
[bookmark: sec_014_Что_дальше]Что дальше
Сохраните заполненный файл и пришлите его на sales@auroraai.pro вместе с материалами для исследования, если они есть.
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